


Was ist tripmakery.com?

tripmakery.com ist eine innovative
Hotelbuchungsplattform fur Reisegruppen.

Monatlich nutzen tber 11.000 Vereine,
Unternehmen, Schulklassen, Freundes- und
Familiengruppen tripmakery.com als lhre
bevorzugte Planungs- und Buchungsseite.
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Spezialist fur Gruppenbuchungen
(bisher 300.000+ Gruppen abgewickelt)

Gegrundet 2016 mit Sitz in Wien
(15 Mitarbeiter)

Wir unterstitzen Gruppen bei der
Buchung lhrer Unterkunft mit modernen
Portal und geschultem Servicepersonal.



‘ Wer sind die Kunden von tripmakery?
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70% 30% Das Gruppenprofil:
Leisure Kunden Business Kunden

e 25 Personen
o 2 Ubernachtungen
e ~4.000€ Budget

Neu seit 2024: Gruppentool flr Hotels




‘ Wie konnen wir als Unterkunft mitmachen?

Es gibt zwei Wege mit tripmakery zusammenzuarbeiten:

(=<9 Zusammenarbeit tiber
o000 Channel Manager

e Automatisierte Gruppenangebote
e 90% weniger Aufwand
e 3x hohere Buchungsrate

e Gruppentool flr eigene Gruppenanfragen

Zusammenarbeit tiber
E-Mail Anfragen(RFPs)

e Unkomplizierte Zusammenarbeit auf
Basis von E-Mail-Anfragen

e Schnelle Angebotserstellung mittels
Online-Formular

e Einfaches Handling von komplexen Anfragen



Zusammenarbeit auf Channel Manager Basis

. . Sie definieren bei uns welche Gruppen Wir kombinieren lhre Raten* aus dem
1 Sie stellen uns iber den Channel 2 . .. 3 . .
. o000 \ direkt Gber den Channel Manager gebucht - Channel Manager mit den bei uns
Manager |Ihre Raten* und > . " : . "
. 5 . werden kénnen (bspw. bis 15 Pax) und bei hinterlegten Gruppenkonditionen und
-Verfligbarkeiten zur Verfligung X .
(inkl. 10% Provision) welchen Gruppen Sie das letzte Wort haben erstellen daraus automatische
s : wollen (bspw. >15 Pax, Schulklassen etc.). Gruppenangebote.
5 Nach Bestatigung der Gruppe 4 Wir fragen Ihr Hotel dann nur noch bei
schicken Sie dieser Ihren konkreter Buchungsabsicht des Kunden
Gruppenvertrag. Alle Anderungen nach an. Massenanfragen mit niedriger
der Buchung werden direkt zwischen Buchungsrate gehoren damit der
Hotel und Kunde ausgemacht. Vergangenheit an.

tripmakery.com sendet nach Abreise der Gruppe
S die Provisionsrechnung tiber 10% an das Hotel.
Etwaige Anderungen der Gruppe werden
naturlich berlicksichtigt.

*BAR-Rate; Standard-Rate; Gruppenrate



/Zusammenarbeit auf Anfrage-Basis

tripmakery.com wahlit Angefragte Unterkiinfte erhalten eine

- @ tDn(:) rml(aukne?;gjgn;:rt]:ber automatisiert die passenden 3 E-Mail .mit allen I.'elevante.n D_etails und
Unterkunftssuche Unterklnfte aus und schlagt geben in der Mail an ob sie ein Angebot
’ sie dem Kunden vor. abgeben oder absagen mochte.
Der Kunde entscheidet sich fiir das Bei Interesse gibt die Unterkunft
5 O Angebot und bucht auf 4 Uber das Online-Formular ein
C /] tripmakery.com. Danach erhilt das Angebot mit dem Endpreis inklusive
Hotel die Kontaktdaten des Kunden. der 10-prozentigen Provision ab.
z Die Unterkunft macht ihren Vertrag tripmakery.com sendet nach Abreise der Gruppe

die Provisionsrechnung tiber 10% an das Hotel.
Etwaige Anderungen der Gruppe werden
natlrlich berlcksichtigt.

direkt mit dem Kunden. Alle
Anderungen nach der Buchung
werden direkt zwischen Hotel und
Kunde ausgemacht.




‘ Was kostet mich tripmakery als Unterkunft?

Prinzipiell kann jede Unterkunft egal ob Hotel,
Hostel oder Pension bei uns ihr Angebot listen.
Voraussetzung ist das Interesse an Reisegruppen
(ab 5 Personen) und das Einverstandnis mit unseren
AGRB's (siehe Online).

Wir arbeiten auf Basis von 10% Provision, die in dem
Angebot an tripmakery inkludiert sein muss,

da der Kunde dieses Angebot direkt erhalt und
tripmakery das Angebot nicht weiterverkauft. Nach
Abreise der Gruppe erhalten Sie von uns eine

Provisionsabrechnung.

Es gibt keine Listing- Geblihren oder sonstige
versteckte Kosten, da wir den Zugang zu unserem
Marktplatz moglichst barrierefrei gestalten wollen.

Wir wollen flr unsere Kunden ein moglichst
umfassendes Angebot schaffen, daher sind wir
generell an jeder Zusammenarbeit interessiert.
Mittelfristig Gberprifen wir aber, ob die registrierten
Partner unserem Qualitatsanspruch gentgen. Sollte
es Beschwerden von unseren Kunden geben, missen

wir die Kooperation zwangslaufig neu bewerten.



Haben Sie noch Fragen?
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+49 30568 378 57 partners@tripmakery.com



